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1. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ» 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся осваивает следующие 

компетенции: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы решения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях. 

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для 

постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для 

совершенствования профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, взаимодействовать с руководством, 

коллегами и социальными партнерами. 

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность воспитанников, организовывать и 

контролировать их работу с принятием на себя ответственности за качество 

образовательного процесса. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Осуществлять профессиональную деятельность в условиях обновления ее 

целей, содержания, смены технологий. 

ОК 10. Осуществлять профилактику травматизма, обеспечивать охрану жизни и 

здоровья детей. 

ОК 11. Строить профессиональную деятельность с соблюдением регулирующих ее 

правовых норм. 

В процессе освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы 

следующие профессиональные компетенции (ПК): 

ПК 1.2. Проводить режимные моменты (умывание, одевание, питание). 

ПК 1.3. Проводить мероприятия по физическому воспитанию в процессе 

выполнения двигательного режима (утреннюю гимнастику, занятия, прогулки, 

закаливание, физкультурные досуги, праздники). 

ПК 2.1. Планировать различные виды деятельности и общения детей в течение дня. 

ПК 2.2. Организовывать игровую и продуктивную деятельность (рисование, лепка, 

аппликация, конструирование), посильный труд и самообслуживание, общение детей 

раннего и дошкольного возраста. 

ПК 2.3. Организовывать и проводить праздники и развлечения для детей раннего и 

дошкольного возраста. 

ПК 2.4. Анализировать процесс и результаты организации различных видов 

деятельности и общения детей. 

ПК 2.5. Определять цели и задачи, планировать занятия с детьми дошкольного 

возраста. 

ПК 2.6. Проводить занятия с детьми дошкольного возраста. 

ПК 2.7. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты 

обучения дошкольников. 

ПК 3.1. Планировать различные виды деятельности и общения детей с 

ограниченными возможностями здоровья в течение дня. 

ПК 3.2. Организовывать игровую и продуктивную деятельность (рисование, лепка, 

аппликация, конструирование), посильный труд и самообслуживание, общение детей 

раннего и дошкольного возраста с ограниченными возможностями здоровья. 



ПК 3.3. Организовывать и проводить праздники и развлечения для детей раннего и 

дошкольного возраста с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.4. Анализировать процесс и результаты организации различных видов 

деятельности и общения детей с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.5. Определять цели и задачи, планировать занятия с детьми дошкольного 

возраста с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 3.6. Проводить занятия. 

ПК 3.7. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты 

обучения дошкольников с ограниченными возможностями здоровья. 

ПК 4.2. Проводить индивидуальные консультации по вопросам семейного 

воспитания, социального, психического и физического развития ребенка, в том числе 

имеющего ограниченные возможности здоровья. 

ПК 4.3. Проводить родительские собрания, привлекать родителей к организации и 

проведению мероприятий в группе и в образовательной организации. 

ПК 4.4. Оценивать и анализировать результаты работы с родителями, 

корректировать процесс взаимодействия с ними. 

ПК 4.5. Координировать деятельность сотрудников образовательной организации, 

работающих с группой. 

 

1.2. Требования к уровню освоения содержания курса 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

уметь: 

 применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

 использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения; 

знать: 

 взаимосвязь общения и деятельности; 

 цели, функции, виды и уровни общения; 

 роли и ролевые ожидания в общении; 

 виды социальных взаимодействий; 

 механизмы взаимопонимания в общении; 

 техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

 этические принципы общения; 

 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 

 
 

2. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

№ 

темы 

Название 

раздела/темы 

Формируемые 

компетенции 

Форма оценочных средств 

1 

Современные 

концепции о  

сущности человека 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

2 Проблема 

отношений в 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-



психолого-

педагогических 

исследованиях 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

3 Психические 

процессы и 

отношения 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

4 Сущность и 

структура системы 

отношений 

специалиста  

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

5 Особенности 

межличностных 

отношений 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

6 Отношения человека 

(по Карнеги и 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-



Шострому) ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

7 Невербальное 

общение 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

8 Правила отношений 

для всех 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

9 Техника 

человеческих 

отношений 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

10 Психология 

семейных 

ОК-1, ОК-2, ОК-3, 

ОК-4,ОК-5, ОК-6, 

Устный опрос, проверка 

практических работ, мини-



отношений ОК-7, ОК-8, ОК-

9,ОК-10,ОК-11,ПК-

1.2, ПК-1.3, ПК-

2.1,ПК-2.2,ПК-

2.3,ПК-2.4,ПК-2.5, 

ПК-2.6, ПК-2.7, ПК-

3.1,ПК-3.2,ПК-

3.3,ПК-3.4,ПК-3.5, 

ПК-3.6, ПК-3.7,ПК-

4.2,ПК-4.3,ПК-

4.4,ПК-4.5, 

проектов, презентаций, 

рефератов, разработка планов-

конспектов занятий, 

аналитических конспектов. 

Текущий и рубежный контроль 

с применением ДОТ, 

выполнение контрольных 

заданий с применением ЭО. 

 

3. ОЦЕНКА УРОВНЯ ОСВОЕННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

Достижение уровня оценивается по качеству ответов на вопросы для самоконтроля 

(Приложение 1). 

Критерии оценивания ответов на вопросы для самоконтроля 

При оценке ответа надо учитывать:  

1) полноту и правильность ответа; 

2) степень осознанности, понимания изученного;  

3) языковое оформление ответа. 

Ответ оценивается на «отлично», если студент:  

1) полно излагает изученный материал, дает правильное определенное понятий;  

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 

применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по учебнику, 

но и самостоятельно составленные;  

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм 

литературного языка. 

Ответ оценивается на «хорошо» ставится, если студент дает ответ, 

удовлетворяющий тем же требованиям, что и для оценки «отлично», но допускает 1-2 

ошибки, которые сам же исправляет, и 1-2 недочета в последовательности и языковом 

оформлении излагаемого. 

«Удовлетворительно» ставится, если студент обнаруживает знание и понимание 

основных положений данной темы, но:  

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или 

формулировке теорий;  

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и 

привести свои примеры; 

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом 

оформлении излагаемого. 

Можно считать, что компетенция не сформирована, если студент обнаруживает 

незнание большей части соответствующего раздела изучаемого материала, допускает 

ошибки в формулировке определений и теорий, искажающие их смысл, беспорядочно и 

неуверенно излагает материал. 

 

Критерии оценивания реферата и доклада 

Оценка Описание 

Отлично 1) во введение четко сформулирован тезис, соответствующий теме 

реферата, выполнена задача заинтересовать читателя; 

2) деление текста на введение, основную часть и заключение 

3) в основной части логично, связно и полно доказывается 

выдвинутый тезис; 

4) заключение содержит выводы, логично вытекающие из 



содержания основной части; 

5) правильно (уместно и достаточно) используются разнообразные 

средства связи; 

6) демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, 

предъявляемые к заданию выполнены. 

Хорошо 1) во введение четко сформулирован тезис, соответствующий теме 

реферата, в известной мере выполнена задача заинтересовать 

читателя; 

2) в основной части логично, связно, но недостаточно полно 

доказывается выдвинутый тезис; 

3) заключение содержит выводы, логично вытекающие из 

содержания основной части; 

4) уместно используются разнообразные средства связи; 

5) для выражения своих мыслей студент не пользуется 

упрощённо-примитивным языком. 

Удовлетворительно  1) во введение тезис сформулирован нечетко или не вполне 

соответствует теме реферата; 

2) в основной части выдвинутый тезис доказывается недостаточно 

логично (убедительно) и последовательно; 

3) заключение выводы не полностью соответствуют содержанию 

основной части; 

4) недостаточно или, наоборот, избыточно используются средства 

связи; 

Неудовлетворительно  1) во введение тезис отсутствует или не соответствует теме 

реферата; 

2) в основной части нет логичного последовательного раскрытия 

темы; 

3) выводы не вытекают из основной части; 

4) средства связи не обеспечивают связность изложения; 

5) отсутствует деление текста на введение, основную часть и 

заключение; 

6) язык работы можно оценить как «примитивный». 

 

Критерии оценки контрольной работы 

- полнота и точность выявления характеристик, 

- правильность использования категориального аппарата, 

- полнота выявления показателей, 

- использование научной терминологии, 

- наглядность и ясность схем, 

- количество представленных способов, 

- правильность примеров, 

- аргументированность выводов, 

- детальность описания, 

- точность объяснений, 

- качество оформления работы. 

Отличный результат Выполнение более 90% задач 

Хороший результат Выполнение от 80% до 90% задач 

Удовлетворительный результат Выполнение более 70% задач 

Неудовлетворительный результат (продуктивный 

уровень не достигнут) 

Выполнение менее 70% задач 

 
 



Критерии оценки практических ситуаций 

- полнота и точность выявления характеристик, 

- стиль изложения материала, 

- детальность и конкретность описания, 

- оригинальность примеров, 

- правильность использования категориального аппарата, 

- полнота выявления показателей, 

- использование научной терминологии, 

- наглядность и ясность схем, 

- количество представленных способов, 

- правильность примеров, 

- аргументированность выводов, 

- детальность описания, 

- точность объяснений, 

- качество оформления работы. 

 

4. ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного зачета 

Примеры вопросов для дифференцированного зачета 

1. Современные отечественные и зарубежные трактовки сущности человека.  

2. В. Н. Мясищев и проблема отношений.  

3. Теория А. И. Опарина и Дж. Бернала о развитии психики в филогенезе.  

4. Космическая теория В. И. Вернадского, Л. Берга, Л. Зенкевича, Г. В. 

Войтковича о развитии психики в филогенезе.  

5. Теория христианской антропологии о происхождении человека и его 

психики.  

6. Учения о структуре личности (К. К. Платонов, А. В. Петровский, Н. И. 

Непомнящая, З. Фрейд, Э. Фромм, Адлер, К. Хорни и др.).  

7. О соотношении биологического и социального в психологии человека с 

точки зрения психолого-педагогических и медико-биологических наук.  

8. Различные взгляды ученых на понятие «отношение».  

9. Правомерность называть отношения духовно-практическими.  

10. К вопросу о видах отношений.  

11. Методологические подходы к изучению отношений.  

12. Сущность и структура системы отношений (психолога, будущего 

социального работника).  

13. Профессиональная направленность системы отношений психолога в 

зависимости от иерархии мотивов.  

14. Принципы отношений взрослых с детьми. (по Лэндрету).  

15. Как завоевывать друзей и оказывать влияние на людей? (Карнеги).  

16. Как вырабатывать уверенность в себе и влиять на людей, выступая 

публично?  

17. Как перестать беспокоиться и начать жить?  

18. Анти-Корнеги (манипулятор – актуализатор по Э. Шострому).  

19. Азбука телодвижений (по А. Пиз).  

20. Как определить эмоциональное состояние человека по экспрессивным 

признакам?  

21. Тюремный семафор или «ручная феня».  

22. Расшифровка татуировок.  



23. Уголовный жаргон.  

24. Готовность молодых людей к супружеской жизни.  

25. Функции семьи (демографическая, финансово-экономическая, 

воспитательная, правовая, социально-психологическая и др.).  

 
5. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ И ПРАКТИЧЕСКИХ НАВЫКОВ СТУДЕНТОВ 
 

Контроль знаний студентов критерии оценки 

«зачтено» Студент показывает не только высокий уровень теоретических знаний 

по дисциплине, но и прослеживает междисциплинарные связи. Умеет 

увязывать знания, полученные при изучении различных дисциплин, 

анализировать практические ситуации, принимать соответствующие 

решения. Ответ, построен логично, материал излагается четко, ясно, 

хорошим языком, аргументировано, уместно используется 

информационный и иллюстративный материал (примеры из практики, 

таблицы, графики и т.д.). На вопросы отвечает кратко, 

аргументировано, уверенно, по существу. 

 «зачтено» Студент показывает достаточный уровень профессиональных знаний, 

свободно оперирует понятиями, методами оценки принятия решений, 

имеет представление о междисциплинарных связях, увязывает знания, 

полученные при изучении различных дисциплин, умеет 

анализировать практические ситуации, но допускает некоторые 

погрешности. Ответ построен логично, материал излагается хорошим 

языком, привлекается информативный и иллюстрированный 

материал, но при ответе допускает некоторые погрешности. Вопросы, 

задаваемые преподавателем, не вызывают существенных 

затруднений. 

«зачтено» Студент показывает не достаточный уровень знаний учебного и 

лекционного материала, не в полном объеме владеет практическими 

навыками, чувствует себя неуверенно при анализе 

междисциплинарных связей. В ответе не всегда присутствует логика, 

аргументы привлекаются недостаточно веские. На поставленные 

вопросы затрудняется с ответами, показывает не достаточно глубокие 

знания. 

 «не зачтено» Студент показывает слабый уровень профессиональных знаний, 

затрудняется при анализе практических ситуаций. Не может привести 

примеры из реальной практики. Неуверенно и логически 

непоследовательно излагает материал. Неправильно отвечает на 

поставленные вопросы или затрудняется с ответом. 

 
6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНТРОЛЬНО-

ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ  

Реализация контрольно-оценочных мероприятий дисциплины предполагает наличие 

учебного кабинета № 312 - «Кабинет педагогики и психологии». 

Перечень основного оборудования: 

Стол ученический - 14 шт. 

Стул преподавателя - 1 шт. 

Стол преподавателя -1 шт. 

Скамья ученическая -16 шт. 

Доска – 1 шт. 

Проектор - 1 шт. 



Проекционный экран - 1 шт. 

Компьютер (монитор, системный блок, мышь, клавиатура) с возможностью 

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную  среду организации   - 1 шт. 

Компьютерный стол – 1 шт. 

Кафедра - 1 шт. 

Портреты ученых – 8 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

Kaspersky Endpoint Security для  бизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 

Node 1 year Educational Renewal Licence 

Операционная система Microsoft Windows 10 

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187, 00 

MB 11.0.08  

7-Zip 9.20  

Microsoft Office Профессиональный плюс 2007 

 

 

7. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К 

КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫМ МЕРОПРИЯТИЯМ 

Основные источники: 

1. Бороздина, Г. В. Психология общения: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Г. В. Бороздина, Н. А. Кормнова; под общей редакцией 

Г. В. Бороздиной. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 463 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-00753-4. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://biblio-online.ru/bcode/433552 

 2. Леонов, Н. И. Психология общения: учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Н. И. Леонов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 193 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-10454-7. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-

online.ru/bcode/430170 

 

 

 

Дополнительные источники: 

1. Абельская, Р. Ш. Психология общения для it-специальностей: учебное 

пособие для среднего профессионального образования / Р. Ш. Абельская; под научной 

редакцией И. Н. Обабкова. — Москва: Издательство Юрайт, 2019; Екатеринбург: Изд-во 

Урал. ун-та. — 111 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12200-8 

(Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-7996-1215-3 (Изд-во Урал. ун-та). — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/447048 

2. Ежова Н.Н. Краткий справочник практического психолога / Н.Н. Ежова. 

Ростов-на-Дону: Издательство «Феникс», 2014. 319 с. 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271550ISBN 978-5-222-21520-3.  

3. Романова Н.Н. Словарь. Культура речевого общения. Этика, прагматика, 

психология / Н.Н. Романова, А.В.Филиппов.2-е изд., стер. Москва: Издательство 

«Флинта», 2016. 305 с. URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=57570ISBN 978-5-

9765-0783-8. 

 

Интернет-ресурсы: 

https://biblio-online.ru/bcode/433552
https://biblio-online.ru/bcode/430170
https://biblio-online.ru/bcode/430170
https://biblio-online.ru/bcode/447048
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271550
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=57570


1. https://minobrnauki.gov.ru – официальный сайт Министерства науки и 

высшего образования РФ. 

2. http://www.edu.ru – федеральный портал «Российское образование».  

3. http://window.edu.ru – информационная система «Единое окно 

доступа к образовательным ресурсам». 

4. http://fcior.edu.ru – федеральный центр информационно-

образовательных ресурсов. 

5. http://pedlib.ru/ - Педагогическая библиотека 

6. http://www.lib.ru/ - Библиотека Максима Мошкова 

7. http://www.window.edu.ru/window/library?p_rubr=2.1 - Электронная 

библиотека полнотекстовых образовательных и научных ресурсов 

информационной системы «Единое окно» 

8. http://www.wikiznanie.ru/ - ВикиЗнание: гипертекстовая электронная 

энциклопедия 

 

Электронно-справочные системы: 

1. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека 

онлайн» – база данных учебной, учебно-методической и научной литературы по 

основным изучаемым дисциплинам - http://www.biblioclub.ru 

2. Электронно-библиотечная система «Юрайт»: коллекция 

«Легендарные книги» и коллекция СПО– электронные версии учебной и 

учебно-методической литературы - www.biblio-online.ru 

3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU – электронные 

версии российских научно-технических журналов - http://elibrary.ru 

4. Polpred.com Обзор СМИ – электронный архив публикаций 

информагентств (коллекции: внешняя торговля, политика в РФ и за рубежом; 

образование, наука в РФ и за рубежом) - http://polpred.com 

5. Государственная информационная система «Национальная 

электронная библиотека»– фонд электронных версий печатных изданий, 

электронных ресурсов, мультимедийных изданий и др. - https://нэб.рф 

6. Электронная библиотека ТГУ– база данных научных трудов 

преподавателей- https://elibrary.tsutmb.ru 

7. Электронно-библиотечная система «Консультант студента»: 

Медицина. Здравоохранение (ВПО и СПО), Комплект Тамбовского 

ГУ (Гуманитарные науки) – электронные версии учебников по медицине и 

гуманитарным наукам - http://www.studentlibrary.ru 

 

Периодические издания: 

1. Вестник Московского университета. Серия 14. Психология: 

науч.журнал, 2018 г. (№1,2). Периодичность выхода 4 номера в год 

2. Вестник Санкт-Петербургского университета. Серия 12. Психология. 

Социология. Педагогика: науч.-теорет.журнал, 2011-2015 гг. (№1-4), 2016 г. (№1-

2). Периодичность выхода 4 номера в год 

3. Вопросы психологии: журнал, 1981-2012 гг., 2013-2014 гг., 2018 г. 

(№1-5), 2019 г. Периодичность выхода 6 номеров в год 

4. Журнал практического психолога: журнал, 2011-2019 гг. 

Периодичность выхода 6 номеров в год 

5. Психологическая наука и образование, 1996-2018 гг. Периодичность 

выхода: 4 номера в год 

6. Психологический журнал: журнал, 1981-2019 гг. Периодичность 

выхода: 6 номеров в год 

 

https://minobrnauki.gov.ru/
http://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://fcior.edu.ru/
http://pedlib.ru/
http://www.lib.ru/
http://www.window.edu.ru/window/library?p_rubr=2.1
http://www.wikiznanie.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://elibrary.ru/
http://polpred.com/
https://нэб.рф/
https://elibrary.tsutmb.ru/
http://www.studentlibrary.ru/


Официальные издания 

1. Вестник образования России: журнал, 2002-2018 гг. (№1-24) 2019 г. 

(№1-4). Периодичность выхода: 24 номера в год 

2. Российская газета: обществ.-полит.газета, 2019 Периодичность 69 раз 

в год. 

3. Собрание законодательства Российской Федерации: офиц.издание, 

2014-2019 гг. Периодичность выхода: 52 номера в год 

 

 

Используемые образовательные платформы: 

Дневник.ру, ZOOM.US 

 

 8. УКАЗАНИЯ ПО АДАПТАЦИИ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ 

ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОВЗ 

 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 

средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. Эти средства 

могут быть предоставлены или могут использоваться собственные технические средства; 

При необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья 

предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на выполнение заданий. 

Инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в 

доступной форме (устно, в письменной форме, в письменной форме на языке Брайля, 

устно с использованием услуг сурдопереводчика). 

Доступная форма предоставления заданий оценочных средств: в печатной форме, в 

печатной форме увеличенным шрифтом, в печатной форме шрифтом Брайля, в форме 

электронного документа, задания зачитываются ассистентом, задания предоставляются с 

использованием сурдоперевода). 

Доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, набор 

ответов на компьютере, письменно на языке Брайля, с использованием услуг ассистента, 

устно). 

При необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может проводиться 

в несколько этапов. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья допускается с использованием дистанционных 

образовательных технологий.  
Методическими рекомендациями по реализации образовательных программ 

среднего профессионального образования и профессионального обучения лиц с 
инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья с применением электронного 
обучения и дистанционных образовательных технологий (утверждены 
МИНПРОСВЕЩЕНИЯ РОССИИ 10.04.2020г. № 05-398).



Приложение 1 

Вопросы для самоконтроля 

1. Психологические фазы (этапы) в семейных отношениях.  

2. Причины разводов и их профилактика.  

3. Особенности деловых отношений.  

4. Правила поведения (отношений) для всех.  

5. Отношения и конституция человека или соматотип.  

6. Недостатки характера ученика и пути их исправления (по Н. Д. Левитову).  

7. Волонтерство в нашей стране и за рубежом.  

8. Причины конфликтов людей в коллективе.  

9. Пути профилактики конфликтов.  

10. Способы безболезненного разрешения межличностных конфликтов.  

11. Психологическая близость в семье и супружеские конфликты.  

12. Психолог – актер.  

13. Проблема психологии одиночества.  

14. Психология эмоциональных отношений.  

15. Проблема отношений в психологии индивидуальных различий.  

16. Ревность и зависть.  



Приложение 2 

 

Тематика рефератов, докладов 

1. Психологические особенности деловых переговоров 

2. Правила ведения спора, дискуссии, полемики 

3. Теория А. И. Опарина и Дж. Бернала.  

4. Теория В. И. Вернадского, Л. Берга, Л. Зенкевича 

5. Теория христианской антропологии.  

6. Физиогномика (по В. Леви).  

7. Закономерности и движущие силы психического развития личности.  

8. Проблема отношений в психологии индивидуальных различий.  

9. Психические процессы и отношения.  

10. Психология отношений и психологические установки.  

11. Психология отношений взрослых с детьми.  

12. Психологическая культура отношений человека.  

13. Проблема психологии одиночества.  

14. Правильное выслушивание человека.  

15. Умение правильно говорить, готовить и задавать вопросы.  



Приложение 3 

Примеры практических заданий 

1. Особенности межличностных отношений. Психологическая культура 

отношений человека. Проблема психологии одиночества.  

2. Системный и структурно-системный подходы. Личностно-деятельностный 

подход. Аксиологический подход.  

3. Криминальная субкультура молодежи. Толковый словарь уголовного 

жаргона. Тюремный семафор и ручная «феня». Расшифровка татуировок и их 

классификация. 

4. Правильное выслушивание человека. Умение правильно говорить, готовить 

и задавать вопросы. Ответы на поставленные вопросы 

5. Психологические фазы в семейных отношениях. Причины разводов и их 

профилактика. Готовность молодых людей к семейной жизни. 

 


